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事業実績の概要 

  

それぞれの住民が役割や生きがいを持ち、地域をともに創っていく地域共生

社会を実現するため「断らない相談支援」、「参加支援」、「地域づくりに向けた支

援」を一体的に行いながら、地域住民や民生児童委員、ボランティア、関係機関

等と協働して事業を推進しました。 

 また、法人としての使命や経営理念を明確にし、今後本会が果たしていく役割

やそれに応じた組織体制、事業の在り方について社協発展・強化計画を策定し、

地域福祉活動を展開していくことを確認しました。 

 

＜令和５年度重点的な取り組みの評価＞ 
 

１．福祉委員活動の推進 

福祉委員として小地域での見守り活動を行ってもらえるように 「見守る・知らせ

る・つながる」をキーワードに役割の周知を行いました。 

福祉座談会や福祉委員・民生児童委員合同研修会、福祉パトロールへの参画

を通して福祉委員と民生児童委員がつながり、地域の見守り支援者が増えるよう今

後も取り組みを継続します。 
 

２．チーム支援ができる体制整備 

地域支援と個別支援について検討するプロ会を定期的に開催し、事業の推進方

法や個人へのアプローチについて職員間で意識共有を図りました。 

津野町社協がひとつのチームとして地域福祉活動を展開できるように職員間の

連携をさらに深めていく必要性を感じました。 

 

3．社協発展・強化計画（中長期計画）策定のための体制づくり 

正副会長・事務局会で計画策定の重要性と体制構築に向けた方向性について

確認しました。計画策定に向けて、事務局検討会を立ち上げ、さらなる取り組みを

進めていきます。 
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１．法人基盤整備・強化 

（１）評議員、役員組織運営 

◼ 理事会 

法人の業務執行の決定機関として、事業経営を行った。 

６月２３日から新しい体制となり、会長に高橋保章氏、副会長に大﨑登氏が就任

（いずれも再任）した。また、１０月１８日の役職員町内視察研修では集落活動セ

ンター「奥四万十の郷」の取り組みについて学ぶとともに、郷・芳生野地区の地域

の状況を視察した。 

＜理事会の開催状況＞ 

開催日 

場所 

会議の名称 

出席者 
議題等 

令和５年 

６月８日（木） 

 

津野町老人 

福祉センター 

 

 

 

 

 

 

 

第１回理事会 

 

理事 7 名 

［監事 2 名、 

   事務局 7 名］ 

 

 

 

 

 

 

 

≪議案≫ 

第１号 令和４年度事業報告 

第２号 令和４年度収支決算 

第３号 令和５年度第１次補正予算 

第４号 非常勤職員給与並びに旅費等

規程の一部改正 

第５号 評議員選任・解任委員の選任 

第６号 理事、監事候補者の選定 

第７号 ボランティア活動・福祉教育

推進事業助成金交付対象事業の

承認 

第８号 評議員会の招集 

令和５年 

６月２３日（金） 

 

津野町総合保健 

福祉センター 

第２回理事会 

 

理事 8 名 

［監事 2 名、 

   事務局 1 名］ 

≪議案≫ 

第１号 会長、副会長の選定 

≪協議報告≫ 

①令和５年度役職員研修について 

 

令和５年 

１０月１８日（水） 

 

津野町老人 

福祉センター 

 

 

 

第３回理事会 

 

理事 7 名 

［監事 2 名、 

   事務局 7 名］ 

 

 

 

≪議案≫ 

第１号 非常勤職員給与並びに旅費等

規程の一部改正 

≪協議報告≫ 

①会長職務執行状況報告 

②町内訪問介護事業所の動向 

③共同募金歳末事業の資金づくり 

④役職員町内研修の振り返り 
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開催日 

場所 

会議の名称 

出席者 
議題等 

令和５年 

１２月１８日（月） 

 

津野町総合保健 

福祉センター 

 

 

 

 

第４回理事会 

 

理事 8 名 

［監事 2 名、 

   事務局 6 名］ 

 

 

 

 

≪議案≫ 

第１号 令和５年度第２次補正予算 

第２号 評議員会の招集 

≪協議報告≫ 

①中間監査報告 

②マイクロバスの故障と今後の対応に

ついて 

③歳末たすけあい募金の状況について 

④歳末ふれあい特別弁当について 

令和６年 

３月１２日（火） 

 

津野町老人 

福祉センター 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第５回理事会 

 

理事 7 名 

［監事 2 名、 

   事務局 7 名］ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

≪議案≫ 

第１号 令和５年度第３次補正予算 

第２号 令和６年度事業計画 

第３号 令和６年度収支予算 

第４号 非常勤職員給与並びに旅費等

規程の一部改正 

第５号 基準該当訪問介護事業所【訪

問介護事業】運営規程の一部改

正 

第６号 基準該当訪問介護事業所【介

護予防訪問介護事業】運営規程

の一部改正 

第７号 基準該当訪問入浴介護事業所

運営規程の一部改正 

第８号 基準該当訪問介護事業所【居

宅介護及び重度訪問介護】運営

規程の一部改正 

第９号 就労継続支援事業所『どんぐ

り農園グリューネ』運営規程の

一部改正 

第１０号 評議員会の招集 

≪協議報告≫ 

①会長職務執行状況報告 
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◼ 評議員会 

法人運営に係る重要事項の議決機関として、定められた事項の決議を行うととも

に、地域の福祉ニーズ等について情報共有、意見交換を行った。 

＜評議員会の開催状況＞ 

開催日 

場所 

会議の名称 

出席者 
議題等 

令和５年 

６月２３日（金） 

 

津野町総合保健 

福祉センター 

 

 

第１回（定時） 

評議員会 

 

評議員 10 名 

［会長、事務局 2 名］ 

 

 

≪議案≫ 

第１号 令和４年度事業報告 

第２号 令和４年度収支決算 

第３号 令和５年度第１次補正予算 

第４号 理事、監事の選任 

≪協議報告≫ 

①令和５年度第１回理事会報告 

令和５年 

１２月２５日（月） 

 

津野町老人 

福祉センター 

 

 

第２回評議員会 

 

評議員 9 名 

［会長、事務局 2 名］ 

 

 

 

≪議案≫ 

第１号 令和５年度第２次補正予算 

≪協議報告≫ 

①令和５年度第２回理事会報告 

②令和５年度役職員研修報告 

③令和５年度第３回理事会報告 

④令和５年度第４回理事会報告 

令和６年 

３月２２日（金） 

 

津野町総合保健 

福祉センター 

 

第３回評議員会 

 

評議員 10 名 

［会長、事務局 2 名］ 

 

 

≪議案≫ 

第１号 令和５年度第３次補正予算 

第２号 令和６年度事業計画 

第３号 令和６年度収支予算 

≪協議報告≫ 

①令和５年度第５回理事会報告 

 

◼ 監事による監査 

ア）定例監査 

実 施 日：令和５年５月３０日（火） 

場    所：津野町総合保健福祉センター 

監査対象：①令和４年度事業報告 

②令和４年度計算関係書類及び財産目録 

出席監事：石田監事、竹内監事 

立 会 者：高橋会長、松岡事務局長、谷主幹 

指摘事項：なし 
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イ）中間監査 

実 施 日：令和５年１１月１０日（金） 

場    所：津野町総合保健福祉センター 

監査対象：①令和５年度前期事業報告 

②会計伝票、月次試算表等 

出席監事：石田監事 

立 会 者：高橋会長、松岡事務局長、谷主幹 

指摘事項：なし 

 

◼ 評議員選任・解任委員会 

開催の必要がなく委員会は招集されなかった。 

 

（２）苦情解決体制 

福祉サービスに対する利用者等からの苦情について、適切な対応を行うための体

制やルールを定めている。 

第三者委員は令和５年４月１日から３年間の新たな任期が始まり、２名の新任委

員が高知県社会福祉協議会主催の「福祉サービス第三者委員ブロック別研修会」

（R6.3.7開催）に参加した。また、新たに法人全体で使用できる「苦情（相談）記

録票」を整備した。 

福祉サービス利用者等からの苦情として対応する案件はなかった。 

＜令和６年３月末現在の苦情解決体制＞ 

種 別 氏 名 備    考 

苦情解決責任者 松岡寛信 事務局長 

苦情受付担当者 
高橋栄樹 

川上ひとみ 

介護事業所管理者 

就労事業所管理者 

第三者委員 

黒川満洋 

岡﨑好友 

片岡啓輔 

行政相談員（R3.6.22 就任） 

民生児童委員（R5.4.1 就任） 

社協評議員（R5.4.1 就任） 
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（３）住民会員制度 

７月に会員募集を行った。個人会員については地区長や班長、また、特別会員に

ついては、町内の企業・団体等のご理解とご協力により会員を募ることができた。 

＜個人会員＞ 

区 分 会員数 加入口数 金額（円） 

東地区 １，１０１  １，１１１  ５５５，５００  

西地区 ５４４  ５５４  ２７１，２００  

合 計 １，６４５  １，６６５  ８２６，７００  

※１口：３００円での納入地区あり（１地区_２９口） 

＜特別会員＞ 

区 分 会員数 加入口数 金額（円） 

企 業 ３１  ３４  １７０，０００  

団体等 ８  ８  ４０，０００  

合 計 ３９  ４２  ２１０，０００  

 

（４）事業資金の適正管理運用、情報の公開 

内部牽制機能が十分に働くように留意するとともに、社会福祉法人会計基準及び

本会経理規程に基づく適正な資金管理と経理事務を心掛けた。 

閲覧対象となる書類や情報公開が必要な事項については、帳票又はインターネッ

トにより公表した。 

 

（５）職員体制と事業推進機能 

本所、支所、就労支援事業所にそれぞれ職員を配置し、業務にあたった。地域福

祉事業は、３人の地域担当職員を中心に各種事業を推進した。 
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＜令和６年３月末現在の職員体制＞ 

本 
 
 

 

所 

事務局長（総務部門）   １名 

※支所長兼務 

主監（相談支援部門）   １名 

※ＣＳＷ、地域活動支援センター施設長 

主任（地域福祉部門）   １名 

※ＣＳＷ、就労支援事業所管理者兼務 

主任（福祉サービス部門） １名 

※訪問介護・入浴介護事業所管理者 

主幹（総務部門）     １名 

主事（地域福祉部門）   １名 

非常勤職員[フルタイム] 

 あったかふれあいセンター ３名 

 地域活動支援センター   １名 

 訪問介護員        １名 

非常勤職員[パートタイム] 

 看護師          ２名 

 訪問介護員        ２名 

 配食配達員        ２名 

 入浴車運転手       １名 

 日常生活支援員      １名 

支 
 

所 

支所長【兼務】 

主監（地域福祉部門）   １名 

※ＣＳＷ、あったかふれあいセンター総括 

非常勤職員[フルタイム] 

 あったかふれあいセンター ３名 

 福祉事業職員       １名 

非常勤職員[パートタイム] 

 福祉事業職員       １名 

 配食配達員        １名 

 日常生活支援員      １名 

就
労
継
続
支
援
事
業
所 

管理者【兼務】 

非常勤職員[フルタイム] 

 サービス管理責任者    １名 

 目標工賃達成指導員    １名 

 職業指導員        ３名 

 生活支援員        ２名 

非常勤職員[パートタイム] 

 生活支援員        １名 

 送迎車運転手       １名 

部  門 
正職員 

＜按分＞ 

非常勤_フル 

＜実人員＞ 

非常勤_パート 

＜実人員＞ 

法
人
本
部 

総務 ２.０名    

地域福祉 ３.０名  ７名  １名  

相談支援 ０.５名   ２名  

福祉サービス １.０名  ２名  ８名  

就労継続支援事業 ０.５名  ７名  ２名  

計 ７.０名  １６名  １３名  

 

（６）社協発展強化計画策定準備 

１０月に正副会長・事務局会を開催し、社協発展強化計画策定の意義や今後の方

向性について検討した。 

また、高原荘訪問介護事業所の廃止に伴う本会介護事業所の対応や町総合保健福

祉センターの改修計画に伴う本会の事務所、事業所の在り方を職員間で協議した。 



8 

 

２．啓発・福祉教育 

（１）社協だより「あくしゅ」、社協リーフレットの発行 

本会の組織体制や事業、経営状況を公開するとともに、福祉情報や地域福祉活動

などを発信する社協だよりを２か月に１回、奇数月に発行した。 

また、７月の会員募集にあわせて「社協リーフレット」を作成し、町内全戸へ配

布した。 

 

（２）福祉座談会 

福祉委員と民生児童委員のつながりづくり、また、福祉委員の役割を周知・共有

するため町内１２会場で福祉座談会を開催した。 

＜福祉座談会の開催状況＞ 

開催日 対象地域 

参加 

実人数 

（人） 

参加者内訳 ※重複あり 

民生 

委員 

福祉 

委員 
地区長 その他 

４月１１日（火） 
旧船戸小学校区 

（下桑ヶ市～西の川） 
１３ ３ ９ ５ ０ 

４月１７日（月） 
新土居地区・三間川・

樺の川・西谷 
１７ ２ ８ ６ １ 

４月１８日（火） 
上井田・久保川・永野

地区・貝の川・川の内 
９ ２ ４ ３ ０ 

４月２１日（金） 床鍋 ８ １ ６ １ ０ 

４月２５日（火） 

旧白石小学校区 

（大川～大西） 
１２ １ ７ ４ １ 

北川・大古味 ７ １ ５ １ ０ 

４月２６日（水） 
旧郷小学校区 

（古味口～日曽の川） 
１２ ２ ６ ３ １ 

５月 ３日（水） 高野 １４ １ ６ １ ６ 

５月１１日（木） 

烏出川・力石・新田・

保井川団地・保井川・

下野・芳生野奈路 

１２ ３ ４ ５ ０ 

５月１７日（水） 
旧精華小学校区 

（赤木～大谷） 
２３ ５ １１ １１ ０ 

５月１９日（金） 姫野々地区 ８ ２ ５ １ ０ 

６月３０日（金） 宮谷・木桑 ７ １ ３ ２ １ 

合  計 １４２ ２４ ７４ ４３ １０ 
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（３）子ども福祉・ボランティア活動 

◼ ボランティア活動・福祉教育推進事業助成金交付事業 

町内の小・中学校が行う地域でのボランティア活動や福祉教育、伝承活動の取り

組みを支援することを目的として本会の会費を活用して助成を行った。 

＜助成の概要＞ 

学校名 事業内容 交付決定額（円） 

葉山小学校 
芋づくり、餅つき、花植え活動を通した地域

との交流 
３０，０００ 

精華小学校 
校内美化・栽培活動、高齢者とのふれあい活

動、クラブ活動、いきいき学習発表会 
３０，０００ 

中央小学校 
茶・米づくりを通した地域との交流、伝統的

食文化の学習、サロン訪問 
３０，０００ 

葉山中学校 
茶摘み体験、環境美化活動、地域清掃ボラン

ティア活動、高齢者への年賀状送付 
３０，０００ 

東津野中学校 神楽の伝承 ３０，０００ 

 

◼ 福祉教育・ボランティア学習の推進 

３人のコミュニティーソーシャルワーカーが町内の小・中学校のコミュニティス

クール、地域学校協働本部の取り組みに参加し、学校及び関係者等と連携して福祉

活動に取り組んだ。 

＜参加状況及び事業の実施状況等＞ 

学校名等 会議又は事業名 開催日 

葉山小学校 

①第１回学校運営協議会 

②第２回学校運営協議会 

③４年生防災学習（三間川地区） 

④３年生高齢者疑似体験 

⑤第３回学校運営協議会 

⑥昔の道具体験パート１ 

⑦昔の道具体験パート２ 

⑧第４回学校運営協議会 

５月３０日 

７月１０日 

７月１９日 

９月１３日 

１０月２３日 

１月２２日 

２月 ９日 

２月１９日 

精華小学校 
①第１回学校運営協議会 

②第２回学校運営協議会 

６月 ２日 

２月 ９日 

葉山中学校 

①第１回学校運営協議会 

②第２回学校運営協議会 

③地域清掃ボランティア 

④第３回学校運営協議会 

６月 ２日 

１０月１２日 

１２月１４日 

３月１８日 
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学校名等 会議又は事業名 開催日 

東津野中学校区 

（中央小学区、 

東津野中学校） 

①第１回学校運営協議会 

②第２回学校運営協議会 

③第３回学校運営協議会 

５月 ９日 

７月 ６日 

３月 ４日 

 

 

３．住民主体の福祉コミュニティづくり 

（１）福祉委員活動 

地域の見守り支援者として、日常生活に支障のある高齢者や障がい者、支援の必

要な住民を見守り、生活上のニーズに気付き民生児童委員等の関係者へ必要な連絡

ができるような活動を推進していくため福祉座談会等で福祉委員の役割の周知・共

有を図った。 

また、１月には地区長より新たな委員を推薦していただき、委嘱状を交付すると

ともに福祉委員・民生児童委員合同研修会を開催した。 

＜令和６年３月末現在の福祉委員の状況＞ 

東地区：５２地区_９３名  

西地区：２９地区_６７名 

＜福祉委員・民生児童委員合同研修会＞ 

開催日：令和６年３月８日（金） 

場 所：津野町福祉交流センター 

内 容：①説明 「福祉委員制度について」 

    ②寸劇 「津野町での見守り活動」 

       ③座談 「地域の見守り活動 よもやま話」 

参加者：福祉委員４４名、民生児童委員２０名 

 

（２）地域サロン 

地域性やニーズに合わせたサロン活動が展開できるように、地域住民の主体性を

尊重したサポートを心掛けた。また、世話人さんの事務的な支援、負担軽減を目的

として世話人連絡会や決算大相談会を実施した。 

＜地域サロンの状況＞ 

 東地区 西地区 合 計 

サ ロ ン 数 ２３  １０  ３３  

実 施 回 数 ５４２  １８５  ７２７  

参加者延べ数 ４，８４５  １，８３１  ６，６７６  
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＜世話人連絡会＞ 

実 施 日：令和５年４月１０日（月） 

参 加 者：【昼の部】 ８サロン_１３名 

          【夜の部】１０サロン_１７名 

＜決算大相談会＞ 

実施日時：①令和５年４月 ７日（金）  ９：００～１１：００ 

     ②令和５年４月１１日（火） １４：００～１６：００ 

     ③令和５年４月１２日（水） １７：００～１９：００ 

＜サロンお茶会＞ 

実 施 日：令和６年２月２７日（火） 

参 加 者：【昼の部】 ９サロン_１７名 

          【夜の部】 ５サロン_ ９名 

 

（３）福祉パトロール、見守り台帳 

７０歳以上の一人暮らし高齢者や７５歳以上の高齢夫婦世帯等を対象として、緊

急時の連絡先やかかりつけの病院等について聞き取りを行う福祉パトロールを民

生児童委員の担当地区単位で実施した。 

福祉パトロール実施後には、安心・安全見守り台帳の内容を登録、更新するとと

もに「お守りカード」を４９４世帯、６１７人に配布した。 

＜福祉パトロールの実施状況＞ 

実施日 民生児童委員 
協力者数 
（民委除く） 

実施方式 

６月１４日（水） 大﨑美保子 １  
≪訪問型≫ 

民生委員＋福祉委員＋地区長 

６月２０日（火） 大﨑芳 ９  
≪調査型≫ 

民生委員＋福祉委員＋地区長 

６月２３日（金） 
田中陽子 ６  ≪訪問型≫ 

民生委員＋福祉委員＋地区長 三本美鈴 １  

７月 ５日（水） 

戸田実千代 ２  

≪訪問型≫ 

民生委員＋福祉委員＋地区長 
橋田卓実 ４  

戸田知枝 １  

７月 ７日（金） 

上岡聖功 ４  

≪訪問型≫ 

民生委員＋福祉委員＋地区長 
明神孝夫 ２  

森山生居子 ３  
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実施日 民生児童委員 
協力者数 
（民委除く） 実施方式 

７月１１日（火） 

上岡昭夫 ５  

≪訪問型≫ 

集落活動センター協働 
戸田恵美子 ８  

松岡昌子 ０  

７月１３日（木） 
高橋保章  ０  ≪訪問型≫ 

民生委員＋福祉委員＋地区長 西内香織  １  

７月１６日（日） 

大窪加代  ９  ≪訪問型≫ 

集落活動センター協働 石丸吉一  ３  

７月２５日（火） 

市川純子 ５  

≪調査型≫ 

民生委員＋福祉委員＋地区長 

大﨑順子 ４  

西森文啓 ６  

片岡友実 ４  

前野富士男 ６  

７月２７日（木） 岡﨑好友  ４  
≪調査型≫ 

民生委員＋福祉委員 

８月 ２日（水） 

西森盛幸 ３  ≪調査型≫ 

集落活動センター協働 今橋正直 ８  

合  計 ９９   
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（４）あったかふれあいセンター 

町から事業を受託し、町内２拠点で事業を実施した。だれもが気軽に集える拠点

として、地域における交流・活躍の機会の創出、ともに支え合う関係性の構築を目

指して取り組んだ。 

◼ あったかふれあいセンター「風のさと」 

［集い］ 

拠点 

サテライト名 

開所 

日数 

利用者延べ数 

高齢者 障がい者 子ども その他 合 計 

拠点「風のさと」 238 695 24 299 61 1,079 

○火鶴松の風 49 915 0 0 0 915 

○金せんだん 46 822 0 0 0 822 

合  計 2,432 24 299 61 2,816 

 

［集い以外の機能の利用者延べ人数（拠点合計）］ 

送迎 相談 訪問 つなぎ 生活支援 

1,310 11 189 102 158 

 

◼ あったかふれあいセンター「星のさと」 

［集い］ 

拠点 

サテライト名 

開所 

日数 

利用者延べ数 

高齢者 障がい者 子ども その他 合 計 

拠点「星のさと」 239 121 1 1,155 55 1,332 

○月いちょうの郷 42 442 0 0 1 443 

○水くつろぎ家 45 384 0 0 0 384 

○木いらずのさと 43 291 0 0 13 304 

合  計 1,238 1 1,155 69 2,463 

 

［集い以外の機能の利用者延べ人数（拠点合計）］ 

送迎 相談 訪問 つなぎ 生活支援 

548 26 385 19 62 
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（５）小地域福祉活動 

住民主体の地域福祉活動を推進していくため、小学校区単位で地域担当職員を配

置し、コミュニティーソーシャルワーカーとして小地域での福祉活動を推進した。

活動にあたっては集落活動センターや自治会、民生児童委員等と連携した取り組み

を心掛けた。 

 

 

４．ボランティア活動と助け合いのしくみ 

（１）ボランティア活動 

ボランティア活動の普及、助け合いの地域づくりのキーパーソンとなる人の活動

を支援するため、以下の取り組みを行った。 

◼ 保険加入手続き 

ボランティア活動保険：１３団体_２０２名 

ボランティア行事用保険：３１件 

 

◼ ボランティア連絡協議会 

ア）代表者会 

実 施 日：令和５年５月１６日（火） 

場    所：津野町役場西庁舎 

参 加 者：９名 

内  容：①令和４年度事業報告及び決算報告、監査報告について 

②令和５年度事業計画（案）及び予算（案）について 

③役員改選について 

④その他 

イ）研修会 

実 施 日：令和５年１１月３０日（木） 

場    所：佐川町方面 

参 加 者：１９名 

内  容：牧野公園はなもり C-LOVEの取り組みについて 
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◼ ２４時間テレビ「愛は地球を救う」チャリティーキャンペーン 

［窓口募金］ 

受付期間：令和５年８月１日（火）～８月３１日（木） 

受付場所：①東会場…社協本所、②西会場…社協西支所 

［対面募金］ 

受付期間：令和５年８月２７日（日） １０：３０～１４：３０ 

受付場所：道の駅「布施ヶ坂」 

［募金額］ 

津野町会場での募金総額：209,028円 

 

（２）住民参加型助け合い制度「ほっとサービス」 

地域住民の参加と協力により、高齢者等の日常生活の支援を行った。 

＜ほっとサービスの実施状況＞ 

実施日 地区名 協力者数 
延べ 

稼働時間 
サービス内容 

８月２９日（火） 三間川 ３  ７.５  庭木のせん定 

９月１０日（日） 大野 １  １.５  粗大ごみの処理 

１２月１０日（水） 新田 １  １.０  窓ふき 

合  計 ４  １０.０   

 

（３）ふれあい配食サービス 

東地区では毎月４回、西地区では毎月３回を原則として、住民ボランティアの協

力により、一人暮らし高齢者等の自宅へ昼食の弁当を配達した。 

＜ふれあい配食サービスの実施状況＞ 

区 分 月 
提供 

回数 

利用者 

実人員 

提供 

食数 

ボランティア延べ数 

調理 配達 合計 

東地区 

４月  4 82 319 27 41 68 

５月  4 82 310 28 38 66 

６月  4 82 299 26 36 62 

７月  4 79 304 27 42 69 

８月  4 77 286 27 40 67 

９月  4 72 271 28 43 71 
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区 分 月 
提供 

回数 
利用者 

実人員 
提供 

食数 

ボランティア延べ数 

調理 配達 合計 

東地区 

１０月  4 72 278 27 42 69 

１１月  4 74 284 24 35 59 

１２月  2 73 140 15 22 37 

１月  4 74 288 24 44 68 

２月  4 73 287 29 48 77 

３月  4 71 272 27 46 73 

小 計 46 911 3,338 309 477 786 

西地区 

４月  3 69 186 19 23 42 

５月  3 69 192 23 24 47 

６月  3 65 176 19 19 38 

７月  3 60 168 17 17 34 

８月  3 59 172 18 19 37 

９月  3 58 162 19 23 42 

１０月  3 61 175 22 25 47 

１１月  3 58 165 14 23 37 

１２月  2 57 106 15 13 28 

１月  3 59 159 18 21 39 

２月  3 59 159 16 24 40 

３月  3 55 158 18 24 42 

小 計 35 729 1,978 218 255 473 

合  計 81 1,640 5,316 527 732 1,259 

 

（４）災害ボランティアセンター事業 

災害ボランティアセンター設置・運営マニュアルの見直し作業を行った。また、

防災関係の研修会等に積極的に参加した。 
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５．生活課題に向き合う総合相談 

（１）生活困窮者自立相談支援事業 

県からの受託事業。地域住民からの生活課題に対する様々な相談に応じるととも

に、複合的かつ困難な課題を抱える相談者にも寄り添いながら、関係機関と連携し

ながら自立に向けた支援に取り組んだ。 

相談受付件数等については、以下のとおり。 

・ 相談受付件数：１６件 

・ 計画評価件数：１０件（継続：６件、終結：４件） 

・ 計画作成件数：１２件（初回：６件、再：６件） 

・ 支援の状況 

月 

支援計画 
合 計 

作成者 未作成者 

実人数 
延べ 

支援回数 
実人数 

延べ 

支援回数 
実人数 

延べ 

支援回数 

４月 ７  ２６  １１  １３  １８  ３９  

５月 ７  １８  １３  ３２  ２０  ５０  

６月 ７  ４１  １４  ３８  ２１  ７９  

７月 ７  ２１  １５  ４５  ２２  ６６  

８月 ７  ２３  １６  ３５  ２３  ５８  

９月 ７  ４６  １６  ５１  ２３  ９７  

１０月  ９  ４０  １４  ４９  ２３  ８９  

１１月 ８  ２８  １５  ４３  ２３  ７１  

１２月 １１  ５１  １０  １６  ２１  ６７  

１月 １１  ５９  ８  ８  １９  ６７  

２月 １１  ２９  ８  ６  １９  ３５  

３月 ９  ２４  ８  ７  １７  ３１  

合 計 １０１   ４０６  １４８  ３４３  ２４９  ７４９  
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（２）法律講演会、無料弁護士相談 

法テラス須崎法律事務所及び須崎ひまわり基金法律事務所の協力を得て、以下の

とおり実施した。 

＜法律講演会＞ 

実 施 日：令和５年７月４日（火） 

場    所：津野町総合保健福祉センター 

内  容：講演①「終活～最後まで自分らしくあるために～」 

           須崎ひまわり基金法律事務所 三上翔平 弁護士 

講演②「エンディングノートについて」 

           法テラス須崎法律事務所 髙橋新 弁護士 

参 加 者：２７名 

＜無料弁護士相談＞ 

 実施日 場  所 担当弁護士 
相談 

件数 

第１回 ５月１６日（火） 
津野町老人 

福祉センター 
西浦嘉博 弁護士 ２ 

第２回 ８月２２日（火） 
津野町総合保健 

福祉センター 
三上翔平 弁護士 ３ 

第３回 １１月２１日（火） 
津野町老人 

福祉センター 
髙橋 新 弁護士 ２ 

第４回 ２月２０日（火） 
津野町総合保健 

福祉センター 
三上翔平 弁護士 １ 

 

（３）福祉サービス利用援助事業 

判断能力が不十分な方の福祉サービスの利用援助、日常的な金銭管理についての

支援を専門員と生活支援員が連携して行った。 

契約件数等については、以下のとおり。 

・ 契約件数（令和６年３月末現在）：３件 

・ 支援回数：５１回（生活支援員：４４回、専門員：７回） 

・ 相談件数：３２件 
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（４）生活福祉資金貸付相談事業 

経済的な事情により資金の貸付が必要な方の相談に応じるとともに、各種事務手

続きの援助を行った。 

新規貸付件数等の状況は、以下のとおり。 

・ 新規貸付件数：０件 

・ 相談件数：１８件 

・ 事務手続援助件数：９件（免除申請：５件［特例］、月額変更：２件［特例］、

猶予申請：１件、住所変更：１件） 

 

（５）法人成年後見受任体制整備 

法人後見の実施については一定の必要性を感じているが、町の中核機関と課題共

有や今後の方向性について検討する機会を持てなかった。 

 

 

６．在宅介護・在宅支援 

（１）訪問介護 

介護保険法に基づき要介護者等への訪問介護サービスを以下のとおり提供した。 

月 
利用者 

実人数 

新規 

契約者数 

契約 

終了者数 

サービス提供 

延べ回数 延べ時間数 

４月  １１  ０  ０  ８３  ６８.５０  

５月  １０  ０  ２  ８３  ６９.００  

６月  ８  ０  ０  ７５  ５８.００  

７月  ９  ０  ０  ７９  ６２.００  

８月  ９  ０  ０  ８２  ６４.５０  

９月  １０  １  ０  ９０  ７０.５０  

１０月  １２  ２  ０  １０４  ８２.５０  

１１月  １２  １  １  １０７  ８７.００  

１２月  １４  ２  ０  １４１  １０６.５０  

１月  １３  ０  １  １２５  １００.００  

２月  １４  １  ０  １４０  １０９.２５  

３月  １２  ０  １  １４２  １０１.００  

合 計 １３４  ７  ５  １，２５１   ９７８.７５  
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（２）訪問入浴介護 

訪問入浴サービスを以下のとおり提供した。 

月 
利用者 

実人数 

新規 

契約者数 

契約 

終了者数 

サービス提供 

延べ回数 

４月  ２  ０  ０  ８  

５月  ２  ０  ０  ６  

６月  ２  ０  ０  １０  

７月  ２  ０  ０  ８  

８月   ２  ０  ０  １０  

９月  ２  ０  ０  ８  

１０月  ２  ０  ０  ７  

１１月  １  ０  １  ４  

１２月  １  ０  ０  ４  

１月  １  ０  ０  ４  

２月  １  ０  ０  ４  

３月  １  ０  ０  ３  

合 計 １９  ０  １  ７６  

 

（３）福祉用具貸出し 

安全に在宅生活を送ることができるように電動ベッド、車いすの貸出しを行った。 

月別の利用実人数は、以下のとおり。 

月 
電動ベッド 車いす 

長期 短期 長期 短期 

４月  １６  ０  ６  ４  

５月  １６  ０  ６  ４  

６月  １６  ０  ６  １  

７月  １６  ０  ６  ０  

８月  １７  ０  ７  １  

９月  １６  ０  ７  ３  
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月 
電動ベッド 車いす 

長期 短期 長期 短期 

１０月  １６  ２  ６  １  

１１月  １６  ０  ６  ６  

１２月  １６  ０  ７  ２  

１月  １６  ０  ７  ４  

２月  １６  ０  ７  ５  

３月  １７  ０  ７  ３  

合 計 １９４  ２  ７８  ３４  

 

（４）生活支援型配食サービス 

町から事業を受託し、調理は町内の施設・事業者、配達は本会の職員が行った。 

提供実績は、以下のとおり。 

区 分 月 提供食数 
利用者 

実人数 

新規 

契約者数 

契約 

終了者数 

普通食 

４月  １７２  １０  ２  ０  

５月  １６６  １０  ０  ２  

６月  １４８  ９  ０  ０  

７月  １６３  １０  １  ０  

８月  １４４  １０  ０  ０  

９月  １５０  １０  ０  ０  

１０月  １６１  １０  ０  ０  

１１月  １１９  １０  ０  １  

１２月  １１７  ９  ０  ０  

１月  １１３  ９  ０  ０  

２月  １１０  ９  １  ２  

３月  ８３  ６  ０  ２  

小 計  １，６４６  １１２  ４  ７  
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区 分 月 提供食数 
利用者 

実人数 

新規 

契約者数 

契約 

終了者数 

特別食 

４月  ７２  ４  ０  ０  

５月  ７３  ４  ０  ０  

６月  ７１  ４  ０  ０  

７月  ５９  ４  ０  １  

８月  ６２  ３  ０  ０  

９月  ５７  ３  ０  ０  

１０月  ５８  ３  ０  ０  

１１月  ５７  ３  ０  ０  

１２月  ５９  ３  ０  ０  

１月  ５９  ３  ０  ０  

２月  ７０  ４  １  ０  

３月  ９１  ４  ０  ０  

小 計 ７８８  ４２  １  １  

合  計 ２，４３４  １５４  ５  ８  
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７．障がい者地域生活支援 

（１）地域活動支援センター 

町から事業を受託し、地域活動支援センターの運営にあたり、障がいのある方に

創作活動や生産活動の機会を提供するとともに、社会との交流を促進し、障がい者

の地域生活を支援した。 

各種事業の実施状況は、以下のとおり。 

月 

わきあいあい広場 わきあいミニ 地活 Room 

実施日 

参加者 実施 

回数 

参加者 

延べ数 

実施 

回数 

参加者 

延べ数 
障がい者 ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ 

４月  ２５日（火） ３  ５  ４ ３ ２ １ 

５月  ２３日（火） ５  ４  ４ ３ ２ ４ 

６月  ２２日（木） ４  ２  ４ ３ ２ １ 

７月  １２日（水） ５  ２  ４ ４ ２ ３ 

８月  ３１日（木） ２  ３  ３ ２ １ ０ 

９月  ２７日（水） ５  ６  ４ ６ ２ １ 

１０月  １１日（水） ６  １  ４ ３ ４ １ 

１１月  １６日（木） ２  ２  ４ ３ ４ ２ 

１２月  １５日（金） ５  ２  ４ １ ２ １ 

１月  ２３日（火） ３  ４  ４ １ ２ ２ 

２月  ２２日（木） ５  ６  ４ ３ ４ ４ 

３月  １９日（火） ４  ３  ４ ４ ４ ６ 

合 計 ４９  ４０  ４７ ３６ ３１ ２６ 

また、本会の担当部署として、障がい児を対象とした「わくわくふれあいデー」

を以下のとおり実施した。 

・ 実施期間：令和５年７月２５日（火）～令和６年３月２６日（火） 

・ 実施回数：１４回（夏季：１２回、冬季：１回、春季：１回） 

・ 参加者延べ数：１２３人 ※利用実人数：１８人 

・ ボランティア延べ数：９４人 
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（２）障害居宅介護 

障害者総合支援法に基づき障がい者への訪問介護サービスを以下のとおり提供

した。 

月 
利用者 

実人数 

新規 

契約者数 

契約 

終了者数 

サービス提供 

延べ回数 延べ時間数 

４月  ７  ０  １  ３２  ３４.０  

５月  ８  ０  ０  ３０  ３２.５  

６月  ８  ０  ０  ４６  ４８.０  

７月  ８  ０  ０  ４８  ５０.０  

８月  ８  ０  ０  ４５  ４７.５  

９月  ８  ０  ０  ４７  ４９.０  

１０月  ８  ０  ０  ４３  ４５.５  

１１月  ８  ０  ０  ４５  ４７.０  

１２月  ８  ０  ０  ４９  ５１.５  

１月  ８  ０  ０  ３５  ３５.０  

２月  ７  ０  １  ３５  ３７.０  

３月  ７  ０  ０  ３６  ３７.５  

合 計 ９３  ０  ２  ４９１  ５１４.５  

 

（３）移動支援事業 

町からの受託事業で、障がい者の移動の支援を訪問介護員が行った。 

＜サービス提供実績＞ 

利用実人数：１人 

サービス提供回数：５日 

サービス提供時間数：２８時間 

 

（４）日中一時支援事業 

町からの受託事業で、障がい者等を日常的に介護している家族の一時的な休息の

確保を目的とする事業。 

令和５年度はサービス提供実績はなかった。 
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８．就労継続支援Ｂ型事業所 

（１）事業運営 

障害福祉サービス就労継続支援Ｂ型事業所として、どんぐり農園グリューネ・作

業所里楽を一体的に運営した。 

４月に管理者を交代し、管理者たる正職員１名（兼務）と非常勤職員９名で事業

所の運営にあたった。また、法人全体で虐待防止に向けての取り組みを進めるとと

もに感染症対策指針や業務継続計画を策定した。 

サービスの利用状況等については、以下のとおり。 

月 
利用者 

実人数 

新規 

契約者数 

契約 

終了者数 

利用者延べ人数 

どんぐり 里 楽 合 計 

４月  ２１ ０ ０ １２０ １８６ ３０６ 

５月  ２１ ０ ０ １２６ １７９ ３０５ 

６月  １９ ０ ０ １３１ １９０ ３２１ 

７月  １９ ０ ０ １１８ １７１ ２８９ 

８月  １８ ０ ０ １２５ １８１ ３０６ 

９月  １８ ０ １ １２５ １６９ ２９４ 

１０月  １７ ０ ０ １２４ １５７ ２８１ 

１１月  １７ ０ ０ １２７ １６７ ２９４ 

１２月  １７ ０ ０ １２５ １６７ ２９２ 

１月  １８ ０ ０ １０６ １４６ ２５２ 

２月  １７ ０ ０ １１３ １６１ ２７４ 

３月  １７ ０ １ １１１ １５４ ２６５ 

合 計 ２１９ ０ ２ １，４５１ ２，０２８ ３，４７９ 

 

（２）就労支援 

利用者の障がいの程度や能力に応じて、以下の作業により就労支援を行った。 

区 分 作業内容 備 考 

どんぐり農園 
農作業（花苗・ハナニラの栽培） 

公共施設の清掃 

かおりの里づくり推進会議か

ら花苗の受注 

作業所里楽 
クッキーを中心とする菓子製造 

公共施設の清掃 
葉山中学校ＰＴＡ活動と連携 
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９．共同募金事業、日赤事業 

（１）共同募金事業 

共同募金推進計画に基づいてそれぞれ募金活動を行った。 

歳末たすけあい運動は、津野町産業祭の会場で募金を募り、集落活動センターや

地域団体等に調理・配達の協力を得て、高齢者世帯や生活困窮世帯等へ歳末特別弁

当をお届けした。 

また、能登半島地震災害義援金を受け付け、高知県共同募金会に送金した。 

＜赤い羽根共同募金＞ 

募金実績額：1,176,642円 

本会が受けた助成額：852,000円 

助成を受けて実施した事業：ふれあい配食、福祉パトロール、社協だより 

＜歳末たすけあい募金＞ 

募金実績額：112,898円 

本会が受けた助成額：112,898円 

助成を受けて実施した事業：歳末特別配食 

＜歳末特別配食の実施状況＞ 

実施日 場  所 食数 

協力者数 

調理 配達 

１１月２６日（日） 集落活動センターしらいし ３０ ５ ４ 

１２月１９日（火） 
総合保健福祉センター １２９ １８ １６ 

老人福祉センター ８７ １３ １１ 

１２月２１日（木） 久保川生活改善センター ６９ ６ １１ 

１２月２２日（金） 集落活動センターふなと ４９ １１ ５ 

１２月２３日（土） 集落活動センター奥四万十の郷 ３０ １３ ６ 

合    計 ３９４ ６６ ５３ 

＜能登半島地震災害義援金＞ 

受入義援金実績額：128,625円 
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（２）日本赤十字社事業 

赤十字事業の啓発に努め、その活動資金の募集を５月の赤十字会員増強月間に行

った。 

＜資金募集活動実績と期末積立金額＞ 

実績額：890,000円 

災害積立金：137,482円 

 

 

１０．福祉団体の活動支援と連携 

各団体の事業計画に基づき、それぞれの事業運営が円滑に行われるよう支援した。 

事務局として活動を支援した団体は、次のとおり。 

・ 津野町民生児童委員協議会 

・ 津野町老人クラブ連合会 

・ 津野町障がい（児）者連合会 

・ シルバー介護士会「ひだまり」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


